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TIPO DE INTERVENCIÓN 
 

Sensibilización Capacitación Acompañamiento Seguimiento Jornada 

 

Otro, Cuál: Taller del Manejo del Estrés  
 

Virtual: Presencial: X Individual: Colectiva: 
 

DATOS DEL ENTORNO 
 

Educativo: Comunitario: Laboral: Institucional:  Otro:    
 
 

FECHA: 05/diciembre/2023 HORA: 08:00 a.m. A 4:00 pm 
 

LUGAR: Hotel San Fernando Real 
 

Asistentes: Leonardo Mauricio Rivas - Contratista Subgrupo Adultez y Vejez SSPD, Rocío Rojas 
- Contratista Subgrupo Adultez y Vejez SSPD, Aura Ligia Llanos Uribe- Contratista Subgrupo 
Adultez y Vejez SSPD- Luisa Morales-Contratista Subgrupo Adultez y Vejez SSPD, Martha 
Dativa- Contratista Subgrupo Adultez y Vejez SSPD, Carolina Giraldo- Contratista Subgrupo de 
Adultez y Vejez SSPD, Mónica Barco-Contratista Subgrupo Adultez y Vejez SSPD, ver listado de 
asistencia. 

 
COMUNA INSTITUCIÓN SEDE 

- - - 

 
 

1. DATOS GENERALES DE LA INTERVENCION: 
 

1. La subsecretaria Doris Tejeda convocó al grupo de salud pública de la Secretaria de Salud del 
Distrito Especial de Santiago de Cali, de los diferentes grupos para que participarán en el Taller 
Teórico Practico del Manejo del estrés. 

X X 

X 
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2. OBJETIVO: 
 

Participar en el Taller Teórico-Practico Manejo del Estrés. 
 

3. CONTENIDOS: 
 

                           Primera Parte: 

• Bienvenida 

• Taller  

• Paradigma de la Persona Integral 

• De que manera cuidas tu Integralidad 

• Refrigerio 

• Entorno para el Crecimiento 

• Taller 

• Almuerzo 

Segunda Parte: 

• Video 

• Compromisos de Equipo 

 

4. METODOLOGÍA: 
 

Se dio inicio al Taller con las palabras de bienvenida por parte de la conferencista Diana Caicedo,                        
quien se presentó y saludo cordialmente, la cual explicó su experiencia de la construcción de la 
vida  
saludable, apoyos de las empresas, a través de enseñarles cómo tener una mejor relación con sus 
equipos de trabajo y atender las necesidades de las personas. 
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         Taller: 
El puzle de los 9 puntos es, tal como su nombre lo indica, un acertijo en el cual se deben 
unir nueve puntos dibujando tan solo cuatro líneas. Están dispuestos en columnas de a tres, 
formando un cuadrado. La única restricción es no levantar el lápiz al momento de 
conectarlos. 

          

 
 

La conferencista ratificó que para desarrollar esta actividad es importante salir del cajón: 

1. Definir que se quiere: no importa si no es para siempre (de hecho, nada es para siempre). Definir 
algo que lo motive e impulse a romper la inercia y salir de la situación o actitud actual.  

2. Conversación honesta con su Líder: Ser autocrítico, proponer un plan (nuevas tareas, proyecto, rol 
dentro del equipo) que lo lleve hacia lo que cada uno le guste. 

3. Nunca nadie va a estar más interesado en uno que uno mismo: con lo cual, ser disciplinado/a y 
trabajar todos los días para estar más cerca de aquello que motive, metas cortas y enfocarse, 
desarrollar ciertas habilidades.  

Paradigma de la Persona Integral  
 
El paradigma de “la persona completa”, conforme a lo establecido por Stephen Covey, en su 
libro el 8° Hábito, consiste en desarrollar equilibradamente las cuatro dimensiones constitutivas 
del ser humano: Cuerpo, Mente, Corazón y Espíritu. Siendo el cuerpo el instrumento de la mente, 
el corazón y el espíritu. 
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Los paradigmas son marcos o modelos conceptuales que nos ayudan a comprender y abordar ciertas 
áreas del conocimiento o disciplinas. Representan un conjunto de creencias, suposiciones, valores y 
prácticas compartidas por una comunidad científica o profesional en un campo específico. 
 

 
 

De que Manera Cuidas tu Integralidad 
 
Comunícate constantemente con tus familiares; hazles saber dónde y con quién te encuentras. 2. 
Evita informar de tus viajes o salidas; si pretendes compartir imágenes de tus vacaciones o los lugares 
que acostumbras los fines de semana en redes sociales, hazlo a tu regreso a casa. 
 

 
 

Tener buenos hábitos Cuidar la alimentación, evitar Con el alcohol, cigarrillo, realizar actividad 
física, cuidar la higiene, dormir bien, cuidar la salud mental. 

Sin integridad, no hay confianza ni respeto mutuo, lo que puede llevar a conflictos y malentendidos. 
Además, la integridad también es clave para el éxito en cualquier ámbito de la vida. 
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Se desarrollo una actividad donde cada uno calificaba su integralidad desde lo Mental, Físico, Social 
y Espiritual, a continuación, se muestra la tabla de resultados de acuerdo al puntaje está en que nivel 
se encuentra en su equipo: 
 

 
 

Una vez terminada esta sección, se dio un espacio para el refrigerio de media hora, para retomar la 
siguiente actividad. 
Una vez terminado el refrigerio la conferencista paso al siguiente tama: 
  
Entorno Para el Crecimiento 
 
Un entorno de crecimiento es un lugar donde los empleados encuentran desafíos constantes, para 
que salgan de su zona de confort y evolucionen, que es lo que se espera en todos los niveles de la 
jerarquía. 
La importancia, es reconocer el poder del entorno nos permite tomar decisiones más informadas, 
adaptarnos a los cambios y buscar oportunidades que nos impulsen hacia nuestros objetivos. En 
resumen, el entorno en el que nos encontramos desempeña un papel crucial en nuestro desarrollo 
personal y profesional. 
El entorno en el desarrollo personal influye en el entorno familiar y social, en la forma en que 
afrontamos la vida, por lo tanto, tiene también un papel importante en nuestro desarrollo personal. 
Así, un entorno motivador, tolerante y de confianza favorece actitudes de superación y crecimiento 
personal. 
Nuestro entorno influye en nuestro comportamiento porque vivimos en él. Vivimos, jugamos, 
trabajamos, comemos, hablamos y nos relacionamos con él. Es una parte muy importante de nuestras 
vidas. 
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Taller 
 
Se llevo a cabo la siguiente actividad donde fue grupal, se dividieron entre los 37 asistentes en dos 
grupos los cuales llamaron los saludables y los trasmisibles, donde en cada geupo se debía escoger 
doce (12) jugadores y cuatro (4) observadores, se repartieron doce tarjetones entre cada jugador 
donde no se debía mostrar entre el equipo y tampoco colocar sobre la mesa que daban pistas para 
descifrar y lograr ganar; se dio un tiempo de 15 minutos para desarrollar dicha actividad. 
 

 
 

Equipo 1: Los Saludables 
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Equipo # 2: Los Trasmisibles 

 
 Luego la conferencista presentó la respuesta de la actividad y invitó a cada equipo a compartir su 
experiencia desarrollando dos preguntas los logros y las falencias detectadas, durante la actividad; y 
se concluyo entre los asistentes lo s siguientes ítems: 
  
Logros: 

• Trabajo En Equipo 

• Comunicación 

• Liderazgo 

• Habilidad 
 
Falencias detectadas: 

• Planeación 

• Estrategia 

• Organización 

• Acople y adaptación nuevos compañeros 

• Inteligencia Emocional 

• Participación 

• Personas calladas o dispersas 
 
En conclusión, se debe tener: Confianza, Obtener éxito, garantizar la estrategia y Generar procesos 
Un Líder debe tener un compromiso, ser observador, ser influencia para el equipo de manera positiva, 
debe reconocer al equipo y obtener los resultados esperados llegar a la meta. 
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  Se dio un espacio para el almuerzo para continuar con la segunda parte del taller. 
 
  Segunda Parte del Taller: 
 
Se presento un video sobre el equipo de la Ferrari y se comparó con el equipo de cuidados intensivos 
neonatal. 
 
Video: 
                               Perfección Equipo Formula 1 - Ferrari 

 
 
Ferrari Se define como la capacidad de encaminar todos los actos al logro de lo esperado, 
actuando con velocidad y sentido de urgencia ante decisiones importantes, necesarias para 
satisfacer las necesidades del cliente, superar a los competidores y mejorar la organización. 
Esta organización sirvió como experiencia exitosa para llevar a la sala de cuidados intensivos 
del servicio neonatal en cuanto a la planeación, estrategia de acomodación del personal y 
distribución de funciones. 
 
Por último, se llevó a cabo una actividad entre los diferentes equipos que participaron de la 
Secretaría de salud, donde se generar compromisos, resultado de la jornada de trabajo y entre 
todos aporten para que se logren cumplir. 
 
El compromiso con los miembros del equipo, el equipo de trabajo y la organización son los tres 
tipos comunes de compromiso del equipo que son parte integral del éxito. El buen liderazgo y  
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la visión compartida generalmente contribuye a un lugar de trabajo donde los empleados 
muestran compromiso en los tres niveles. 
El compromiso es la espina dorsal de un grupo u organización. Es lo que le da al grupo su 
fuerza. He aquí cuatro excelentes razones de su importancia: Cuanto más comprometidas 
estén las personas, más efectivas son en influenciar a otros. 
La responsabilidad de los empleados es responsabilidad de los empleados de completar las 
tareas que se les asignan, realizar las tareas requeridas por su trabajo y estar presentes para 
sus turnos adecuados para cumplir o promover los objetivos de la organización. 

 
Compromisos del Equipo de Salud Oral: 
 

 
 

5. DESARROLLO DE LA INTERVENCION: 
 

La agenda se desarrolló de acuerdo a lo planeado y se desarrolló en el tiempo 
estipulado de 08:00 a.m. a 04:00 p.m. 

 

6. RESULTADOS ALCANZADOS: 
 

Se instruye al 100% en el Manejo del estrés. 
 

6.1. Cumplimiento de objetivos: 
 

Se da cumplimiento a los objetivos propuestos debido a que se instruye el 100% en 
Manejo del estrés. 
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 7. REGISTRO FOTOGRÁFICO: 
 

 
Auditorio: Hotel San Fernando Real 
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Conferencista – Diana Caícedo 
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8. LISTADO DE ASISTENCIA 
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   Elaboró: 
 
 

 
 
 
           Hepzy Lizeth Ospina Salazar  

Referente Componente Salud Oral 
Grupo de Salud Pública con Enfoque Diferencial  

 

 
 

 
 
 
 
 

Carolina Giraldo Valenzuela 
Odontóloga Contratista 
Subgrupo de Adultez y Vejez 
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